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AVALIAÇÃO DA SESSÃO PÚBLICA – 19 de dezembro de 2022 

 
Foi realizada no dia 19/12/2022 uma sessão pública, no âmbito da Implementação de 

um Sistema de Garantia de Qualidade – EQAVET, com o objetivo de salientar: 

a. o que é o EQAVET; 

b. quais os seus Critérios de Qualidade; 

c. o Ciclo de Qualidade PDCA; 

d. os Indicadores pelos quais o alinhamento deverá ser efetuado; 

e. o paralelismo das metas e objetivos entre o POCH e o EQAVET; 

f. a Oferta Complementar de Apoio ao Estudo; 

g. os Resultados do Ano Letivo anterior 

 

Esta sessão pública teve pouca adesão, uma vez que o horário se revelou pouco 

adequado às necessidades dos Encarregados de Educação e pela condicionante dos 

transportes. Porém, os Encarregados de Educação, mostraram interesse em participar 

em futuras sessões e a questão do horário terá de ser tida em linha de conta para ir ao 

encontro das necessidades dos participantes. 

Relativamente à apreciação global do evento todos os participantes compreenderam 

como é que o processo está a ser implementado e qual a importância dos Encarregados 

de Educação como intervenientes primários neste processo e estão convictos de que o 

EQAVET acrescentará valor à qualidade da oferta formativa. 

 

Neste sentido a Equipa EQAVET aplicou um inquérito de satisfação, que se encontra 

em anexo. 
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1- Metodologia: 

 

Os 22 participantes no evento distribuíram-se pelas seguintes categorias: 

i. Professor/Formador – 5 

ii. Assistente Operacional/Técnico – 6 

iii. Encarregado de Educação – 6 

iv. Aluno – 5 

 

 

O inquérito compreendeu 5 questões: 
 

1 - Compreendeu como é que a escola irá implementar o processo EQAVET? 

2 - Compreendeu a importância do seu contributo/envolvimento no processo da 

qualidade? 

3 - Este processo vai melhorar a qualidade da oferta formativa ministrada pela 

escola? 

4 - Esta sessão terá impacto ao nível do seu desempenho profissional e 

escolar? 

5- Indique a melhor forma de comunicação com a empresa/instituição para 

facilitar a implementação do processo EQAVET? 

 
2- Resultados: 

 
Os gráficos que apresentamos traduzem o grau de participação dos parceiros 

relativamente às cinco questões. 

Está também refletida a percentagem de participantes nesta iniciativa, face ao universo 

envolvido. 
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Conclusão: 

 
A maioria dos Stakeholders compreendeu a importância do seu envolvimento no 

processo de implementação da Certificação da Qualidade, para que a melhoria contínua 

da qualidade da oferta formativa da escola seja uma realidade. 

A escola deverá desenvolver estratégias para que todos compreendam o seu papel em 

todo este processo e para que participem nestas ações que a todos dizem respeito. 
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ANEXO 1 – INQUÉRITO 
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